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CIRCULAR EXTERNA No. 46 

DE:    SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD DE PASTO 

PARA: GERENTES, DIRECTORES DE HOSPITALES Y CLÍNICAS, ESE E IPS, 

REPRESENTANTES O REFERENTES DE EAPB DEL MUNICIPIO DE 

PASTO, PRESTADORES PÚBLICOS Y PRIVADOS DE SERVICIO DE 

AMBULANCIAS.  

ASUNTO:                               ALERTA VERDE HOSPITALARIA POR EVENTOS DE ALTERACIÓN 

DEL ORDEN PÚBLICO Y ACTOS DE TERRORISMO  

FECHA:                            San Juan de Pasto, 13 de junio de 2025. 

En cumplimiento de sus competencias, especialmente las establecidas en el artículo 44 

de la Ley 715 de 2001, numeral 44.3.5, que dispone: “Ejercer la vigilancia y control 

sanitario en su jurisdicción, sobre los factores de riesgo para la población”, la Secretaría 

Municipal de Salud de Pasto ha decidido acogerse a la alerta VERDE hospitalaria en 

todo el territorio municipal. 

Teniendo en cuenta los hechos ocurridos de alteración de orden público en los últimos 

días, particularmente la  posible amenaza de atentado con explosivo en diferentes 

puntos de la ciudad, que pone en riesgo la seguridad del municipio y la vida de las 

personas, ante lo cual se han tomado medidas restrictivas por parte de la administración 

central, además se ha determinado declarar la ALERTA VERDE HOSPITALARIA, a fin de 

salvaguardar el derecho a la salud de la población y asegurar una respuesta adecuada 

por parte del Sector Salud que se llevará a cabo a partir de las 00:00 horas del 14 de junio 

a 7:00 am del 16 de junio 2025.  

Además en cumplimiento de Resolución 3100 de 2019 – Manual de Habilitación de 

Servicios de Salud se solicita que todas las entidades de servicios de ambulancias 

garanticen la operatividad 24/7 de los vehículos habilitados. 

En consecuencia, se hace un llamado a todas las instituciones involucradas para que 

adopten e implementen las medidas preventivas necesarias que permitan garantizar 

una respuesta oportuna, efectiva y coordinada ante cualquier eventualidad. Tal como 

se ha indicado previamente, se requiere que todas las entidades que conforman la red 

de salud activen sus respectivos Planes de Contingencia con ocasión Eventos de 

alteración del orden público y actos de terrorismo, con el fin de asegurar la atención 

adecuada de posibles emergencias. Dichos planes deberán contemplar, entre otros 
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aspectos, los lineamientos para la organización del talento humano, el abastecimiento 

de insumos críticos, la operatividad de los servicios esenciales y la articulación con las 

autoridades de salud competentes. 

1. Ajustar el plan de emergencias hospitalario, y organizar y articular 

interinstitucionalmente e intersectorialmente los planes de contingencia.  

2. Abastecimiento de los elementos, insumos, medicamentos necesarios tales como 

oxígeno, hemocomponentes, hemoderivados, materiales de osteosíntesis, líquidos 

endovenosos. 

3. Garantía de transporte especial de pacientes 

4. Realizar pruebas de comunicación y cadena de llamado. 

5. manejo y almacenamiento adecuado de residuos peligrosos hospitalarios. 

6. Garantizar la disposición y disponibilidad de personal asistencial y operativo 

requerido. 

7. Fortalecer el cumplimiento de los protocolos establecidos para la atención de los 

diferentes eventos de interés en salud pública, con el objetivo de garantizar una 

notificación oportuna y eficaz de los casos que puedan surgir durante el desarrollo de 

la contingencia. 

8. Dar cumplimiento a lo establecido en la Resolución 4481 de 2012, mediante la cual 

se adopta el Manual de Misión Médica, prestando especial atención a las disposiciones 

relacionadas con el uso adecuado y el porte del emblema de Misión Médica. Lo 

anterior, con el fin de garantizar el respeto por los principios que rigen dicha misión y 

salvaguardar la vida, integridad y seguridad de su personal en el ejercicio de sus 

funciones. 

9. Activar el plan efectuando las acciones previstas para los diferentes responsables 

en esta fase. 

10. Atender de manera oportuna y eficaz los comunicados oficiales emitidos por las 

autoridades competentes y ajustar las medidas según sea necesario. 

11. Se requiere la disponibilidad operativa durante las 24 horas del día del total de 

ambulancias pertenecientes a las entidades públicas y privadas habilitadas para la 

prestación de servicios de traslado especial de pacientes en el municipio. Las entidades 

prestadoras deberán articular sus acciones con el Servicio de Emergencias Médicas 

(SEM) y el Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres (CRUE), con el fin 
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de garantizar la atención oportuna y eficiente de las solicitudes de emergencia que se 

presenten durante el periodo de contingencia. 

12. Durante la vigencia de la circular preventiva, se solicita a todas las instituciones 

prestadoras de servicios de salud el envío de un reporte diario de la situación al SEM, a 

más tardar a las 09:00 horas. Asimismo, se insiste en la necesidad de reforzar 

estrictamente el cumplimiento de los protocolos para la atención de eventos de interés 

en salud pública, con el fin de asegurar una notificación oportuna y eficaz de cualquier 

incidente que pueda presentarse durante el desarrollo de esta jornada de movilización. 

 

De presentarse alguna situación de emergencia se deberá reportar de manera inmediata 

al SEM, los reportes deben ser remitidos a través del número único nacional 123 o a la línea 

de emergencia municipal 119 o a los correos electrónicos sem@saludpasto.gov.co   y 

emergenciasydesastres@saludpasto,gov,co 

 

Se recuerda a las prestadoras de servicios de salud públicas y privadas que la atención de 

urgencias es de carácter obligatorio y no requiere de ningún trámite de acuerdo con lo 

establecido en los artículos 2° de la ley 10 de 1990, 168 de la ley 100 de 1993, 67 de la ley 715 

de 2001, 20 de la ley 1122 de 2007, 67 de la ley 1438 de 2011, 10° literal b y 14° de la ley 1751 

de 2015 

 

Gracias por su atención. 

 

 

 

MARY LUZ CASTILLO 

Secretaria de Salud Municipal  

 

 
Reviso: Daniana De la Cruz- subsecretaria salud publica 

Proyectó: Rosana Portilla – contratista Emergencias y Desastres   

 

 


